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SUJET N È 1 
 

Dure e = 30 minutes 
Coefficient = 0.5 (10 pts) 

 
Cette epreuve se deroule en deux temps : une partie ecrite et une partie 
pratique 
 
 

PREMI`RE PARTIE 
 
Vous repondez par ecrit a la question tiree au sort 
 
(10 minutes maximum, lecture du sujet comprise) 
 
 

DEUXI`ME PARTIE 
 
Situation 
 
Vous ˆtes gouvernant(e) a l'Hotel de Roubaix. 
 
Travail A faire 
 
Vous recevez de nombreuses reclamations de la part de vos clients 
concernant la presentation du lit (draps mal tires, dessus de lits 
froisses ... ) 
 
Vous procedez a la demonstration de la remise en etat du lit en 
recouche. 
 
(Les membres du jury joueront le role des femmes de chambres et valets). 
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