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COMMUNICATION PROFESSIONNELLE 
 
 
 
Dure e: 1 heure Coef. : 1 
 
 
Vous travaillez au Centre "LES MARINES DE GRANVILLE". Thalassotherapie, 15 
Boulevard de la Mer, 50400 GRANVILLE. 
 
Aujourd'hui, 25 juin 1997, vous ˆtes charge(e) du courrier suivant : 
 
1- Ouvrir la base de donnees intitulee "CURISTES" sous "C" 
 
2- Ajouter une cliente, Mademoiselle Chantal PETIT, 25, rue des Amiraux, 33000 
BORDEAUX, qui desire passer 7 jours en cure du 11 au 17 juillet 1997, et dont 
le dossier portera le nà798. 
 
3- Saisir la lettre type (annexe 1). la sauvegarder en "A" sous le nom 
"VOTCURE" ; 
 
4- Editer la base de donnees ainsi actualisee et le courrier adresse a 
Mademoiselle PETIT. 
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ANNEXE1 
 
 

LES MARINES  DE GRANVILLE 
THALASSOTHERAPIE 
3 Boulevard de la Mer, 
50400 GRANVILLE 
 
 

<TITRE> <NOM PRENOM> 
 
<ADRESSE> 
 
<CODEVILLE> 
 
Granville, 
le <DATENVOI> 

 
Objet : 
V/Cure de thalassotherapie 
 
<TITRE>, 
 

Nous avons bien enregistre votre demande de cure de <JOURS> jours 
pour la periode du <PERIODE>. 
 
 Votre dossier porte le numero : <NUMDOSSIER>. 
 

A votre arrivee, une hotesse d'accueil vous conduira aupr�s du 
Docteur BIARD responsable des soins qui vous seront donnes. 
 
 Nous vous remercions de votre confiance et vous souhaitons une 
excellente cure marine. 
 

Veuillez agreer, <TITRE>, l'expression de nos sentiments devoues. 
 
 
 
 
 La Direction 
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