EPREUVE PRATIQUE D'ETAGES

FICHE CANDIDAT

THEMES: - Controle d'une chambre a blanc,
- Suivi du contréle.

Vous étes | ere femme de chambre ou ler valet a I'hotel du centre d'examen. VVous procédez au contréle de la
chambre (n" a définir par le centre d'examen).

Technigue 1 : Vous réalisez les opérations de controle et complétez le rapport de controle/qualité.

Technique 2 : Vous expliquez les actions correctives a lafemme de chambre concernée (membre du jury).

VOUSJUSTIFIEZ LESOPERATIONSREALISEESEN TECHNIQUES1ET 2

CESDEUX TECHNIQUES SERONT ENCHAINEES
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